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Гайд · шина, инструменты, Copilot

MCP и ИИ Helix
Внешний агент входит POST /mcp. GET /mcp маршрута не имеет. Токен выпускается в консоли
тенанта, префикс hx_.

MCP tools

Tool Зачем

search_records / get_record Найти и открыть карточку

create_record / update_record Создать и обновить поля

add_comment Журнал

list_catalog / search_knowledge Витрина и KB

ai_triage / ai_classify Триаж записи и намерение

graph_neighbors Соседи узла

list_object_types Типы no-code

Ресурсы helix://queue и helix://catalog. Промпт triage_incident — по номеру записи.

ИИ API
• POST /api/ai/chat — Pulse в консоли.
• POST /api/ai/intent — намерение → класс записи.
• POST /api/ai/triage/{id} — разбор карточки.
• POST /api/ai/suggest/{id} — черновик ответа.
• POST /api/ai/summarize/{id} — саммари смены.
• POST /api/ai/kb/{id} — черновик статьи, не публикация.
• POST /api/ai/risk/{id} — подсказка риска CAB, не голос CAB.

Модели — бесплатный пул OpenRouter с failover. ИИ не закрывает запись и не обходит ACL. Одна
очередь с агентом.
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